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uvoD

Sukladno Zakonu o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN 52/19 i 42/20) definirani
su zajednicki ciljevi turisti¢kih zajednica koji su usmjereni na tri glavna pravca djelovanja:

1. razvoj i marketing destinacije kroz koordiniranje kljuénih aktivnosti turistickog razvoja (planiranje,
razvoj turistickih proizvoda u destinaciji, financiranje, donosenje i provedba odluka), u skladu s
dokumentima kojima se definira nacionalna strategija razvoja turizma

2. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specificnih lokalnih/regionalnih interesa kroz jaCanje
lokalne/regionalne inicijative i povezivanje dionika na lokalnom/regionalnom nivou radi stvaranja
medunarodno konkurentnih turistickih proizvoda

3. poboljSanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti i gospodarskim,
drustvenim i drugim uc¢incima turizma, kao i potrebi i vaznosti o€uvanja i unaprjedenja svih elemenata
turisticke resursne osnove odredene destinacije, a osobito zastite okolisa, kao i prirodne i kulturne
bastine sukladno nacelima odrzivog razvoja.

Takoder, sukladno istom Zakonu definirane su i zadaée lokalne turisti¢ke zajednice, kao destinacijske
menadzment organizacije, a one su:

1. Razvoj proizvoda

e sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih investicijskih projekata javnog sektora i kljucnih
projekata podizanja konkurentnosti destinacije

e koordinacija i komunikacija s dionicima privatnog i javnog sektora u destinaciji

e razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i proizvode — inkubatori
inovativnih destinacijskih dozivljaja i proizvoda

e razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destinaciju za individualne i grupne goste

e razvoj ostalih elemenata turistiCke ponude s fokusom na cjelogodisnju ponudu destinacije

e pracenje i apliciranje, samostalno ili u suradnji s jedinicom lokalne samouprave i drugim
subjektima javnog ili privatnog sektora, na natjeCaje za razvoj javne turisticke ponude i
infrastrukture kroz sufinanciranje iz nacionalnih izvora, fondova Europske unije i ostalih izvora
financiranja

o upravljanje kvalitetom ponude u destinaciji

e strateSko i operativno planiranje razvoja turizma ili proizvoda na destinacijskoj razini te po potrebi
organizacija sustava upravljanja posjetiteljima

e sudjelovanje u izradi strateskih i razvojnih planova turizma na podrucju destinacije

e upravljanje javnom turistickom infrastrukturom

e sudjelovanje u provodenju strateskih marketinSkih projekata koje je definirala Hrvatska turisticka
zajednica.



2. Informacije i istraZivanja

e izrada i distribucija informativnih materijala

e stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama destinacije i profilima
drustvenih mreza

e osnivanje, koordinacija i upravljanje turistiCkim informativnim centrima (ako postoje/ima potrebe
za njima)

e suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi podizanja kvalitete turistickog
iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa i komunalnih sluzbi na
podrudju turisticke destinacije

e planiranje, izrada, postavljanje i odrzavanje sustava turistiCke signalizacije, samostalno i/ili u

suradniji s jedinicom lokalne samouprave

e operativno sudjelovanje u provedbi aktivnosti sustava eVisitor i ostalim turistickim informacijskim
sustavima sukladno uputama regionalne turisticke zajednice i Hrvatske turisticke zajednice kao §to
su: jedinstveni turisticki informacijski portal te evidencija posjetitelja i svih oblika turistiCke
ponude.

3. Distribucija

e koordiniranje s regionalnom turistickom zajednicom u provedbi operativnih marketinskih
aktivnosti

e priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju destinacije u regionalnu
turisticku zajednicu i Hrvatsku turisticku zajednicu

e priprema destinacijskih marketinskih materijala sukladno definiranim standardima i upuéivanje na
uskladivanje i odobrenje u regionalnu turisticku zajednicu

e pruzanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara i predstavnika organizatora
putovanja u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom te u suradnji s Hrvatskom turistickom
zajednicom

e obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Zakonom ili drugim propisom.

Lokalna turisticka zajednica duzna je voditi racuna da zadace koje provodi budu uskladene sa strateSkim
marketin§kim smjernicama i uputama regionalne turisticke zajednice i Hrvatske turisticke zajednice.



USKLADPENOST PROGRAMA RADA SA STRATESKIM DOKUMENTIMA KOJI SE
ODNOSE NA PODRUCJE NA KOJEM DJELUJE TURISTICKA ZAJEDNICA

Godisnji program rada i financijski plan za 2025.godinu izraden je na temelju strateskih dokumenata koji
se odnose na podrucje na kojem djeluje Turisticka zajednica grada Osijeka. Program rada u skladu je sa
sljede¢im relevantnim nacionalnim, regionalnim i lokalnim dokumentima:

1. STRATEGIJA TURIZMA REPUBLIKE HRVATSKE DO 2030. GODINE

Sukladno navedenoj Strategiji definirana su Cetiri klju¢na strateska cilja razvoja odrzivog turizma Hrvatske:

Cjelogodisnji i regionalno uravnoteZeniji turizam
Turizam uz ofuvan okoliS, prostor i klimu
Konkurentan i inovativan turizam

Otporan turizam

PoppeE

Strateski ciljevi umrezeni su, medusobno se podupiru i ostvaruju sinergijski u¢inak usmjeren ka dostizanju
definiranih pokazatelja u¢inaka.

Godisnji program rada izraden je na temelju strateskih ciljeva sukladno Strategiji s posebnim naglaskom
na sljedeca prioritetna podrucja:

e Prioritetno podrucje 1.1. za strateski cilj 1. ,,CjelogodiSnji i regionalno uravnoteZeniji turizam*:
Razvoj uravnotezenijeg i ukljucivog turizma

e Prioritetno podrucje 1.3. za strateski cilj 1. ,,Cjelogodi$nji i regionalno uravnotezeniji turizam*:
Razvoj posebnih oblika turizma i strukturirani razvoj proizvoda

e Prioritetno podrucje 1.4. za strateski cilj 1. ,,CjelogodiSnji i regionalno uravnoteZeniji turizam:
Unapredenje domace i medunarodne prometne povezanosti

e Prioritetno podrucje 1.5. za strateski cilj 1. ,,CjelogodiSnji i regionalno uravnotezeniji turizam*:
Repozicioniranje Hrvatske kao cjelogodis$nje autenti¢ne destinacije odrzivog turizma

e Prioritetno podrucje 2.1. za strateski cilj 2. ,, Turizam uz o€uvan okolis, prostor i klimu*: Smanjenje
opterecenja iz turizma na sastavnice okoliSa i prirodu

e Prioritetno podrucje 3.1. za strateski cilj 3. ,,Konkurentan i inovativan turizam®: Jacanje ljudskih
potencijala u turizmu

e Prioritetno podrucje 3.4. za strateski cilj 3. ,,Konkurentan i inovativan turizam®: Poticanje inovacija
i digitalne transformacije turizma



2. ZUPANIJSKA RAZVOJNA STRATEGIJA OSJECKO - BARANJSKE ZUPANLJE DO
2020.

Sukladno smjernicama Zupanijske razvojne strategije OBZ-a:

1. unaprjedenje kvalitete zivota

2. unaprjedenje kvalitete Zivotnog prostora

3. povecanje konkurentnosti gospodarstva i zaposlenosti
4. u¢inkovito upravljanje lokalnim i regionalnim razvojem

Godisnji program rada izraden je na temelju Zupanijske razvojne strategije s posebnim naglaskom na:

CILJ 1. Unaprjedenje kvalitete zivota,

Prioritet 1.3. Razvoj ljudskih potencijala i to kroz provodenje:

Mjere 1.3.2. Podrska programima cjeloZivotnog ucenja i stru¢nog usavrsavanja
i s posebnim naglaskom na cilj 3.

CILJ 3. Povecanje konkurentnosti gospodarstva i zaposlenosti,

Prioritet 3.2. Unaprjedenje poslovnog okruZenja za razvoj i jacanje gospodarstva i to kroz provodenje:
Mjere 3.2.3. Valorizacija prirodne i kulturne bastine te specifi¢nosti regije (brendiranje) u funkciji
gospodarskog rasta.

(Napomena: trenutno jedina Zupanijska razvojna strategija)

3. STRATEGIJA RAZVOJA GRADA OSIJEKA OD_INDUSTRIJSKOG DO
INTELIGENTNOG GRADA 2014-2020

Strategijom razvoja grada Osijeka od industrijskog do inteligentnog grada 2014-2020 definirani su sljedeci
ciljevi:

e Uditi zajedno
o gradznanja
CIL) 1: ostvariti medunarodnu prepoznatljivost istrazivackih i obrazovnih kapaciteta
Sveucilista J.J Strossmayera u Osijeku kao neophodnih sastavnica razvoja grada Osijeka i
isto¢ne Hrvatske, profilirati osje¢ko sveuciliste kao centar izvrsnosti u znanjima iz podrucja
proizvodnje hrane, energije, gradevinarstva, zdravstva, poduzetni$tva i kreativne industrije.
CILJ 2: Postati grad rasta i prilika
o virtualni grad
CIL) 3: Postati e-grad prepoznatljiv po razvoju usluga temeljenih na kapacitetima
Sirokopojasne mreze

o Raditi zajedno



o poduzetnic¢ki grad

CILJ 4: U strukturi preradivacke industrije poveéati uc¢esée proizvoda visoke tehnoloske
intenzivnosti

CILJ 5: Povecati broj poduzetnickih pothvata

CILJ 6: Povecati broj rastu¢ih poduzecéa

o inteligentni grad

CILJ 7: Osposobiti grad za digitalnu demokraciju

e Zivjeti zajedno
o atraktivan grad za Zivljenje
CILJ 8: Osnaziti atraktivnost Osijeka za stanovnike i posjetitelje, posebno za mlade, eksperte
u IT, zdravstvu, obrazovanju i kreativnim industrijama
o grad mladih
CILJ 9: Osnaziti atraktivnost Osijeka za mlade

4. PLAN RAZVOJA OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE ZA RAZDOBLJE 2021. -
2027.

Sukladno Planu razvoja Osjecko-baranjske Zupanije 2021. — 2027. definirana su Cetiri opca prioritetna
podrugja, u okviru kojih ée dionici razvoja u OBZ-u teziti unaprjedenju postojeéeg
stanja u sljede¢em srednjorocnom razdoblju:

I. osnazivanje i unaprjedenje drustvenog sustava i kvalitete Zivota gradana
II. kvalitetan, siguran i oCuvan Zivotni prostor

I11. regionalna prepoznatljivost, konkurentnost i inovativnost gospodarstva
IV. uc¢inkovito i djelotvorno upravljanje.

Godi$nji program rada izraden je na temelju Plana razvoja s posebnim naglaskom na:
PRIORITETNO PODRUCIJE II. Kvalitetan, siguran i oéuvan Zivotni prostor,

Posebni cilj 5. Unaprjedenje sustava zastite okoli$a i odrzivog koriStenja prirodnih dobara te jaGanje
otpornosti i ublazavanje klimatskih promjena i to kroz provodenje mjera:

5.1. Podizanje svijesti informiranjem/edukacijom o oneci$¢enju, odrzivom gospodarenju okolisem,
ublazavanju i prilagodbi klimatskim promjenama i ocuvanju bioraznolikosti

5.2. Smanjenje onecis¢enja i unaprjedenje kvalitete okolisa i prirode

5.3. Ocuvanje i odrzivo upravljanje prirodnim resursima i zasti¢enim dijelovima prirode.

PRIORITETNO PODRUCJE III. Regionalna prepoznatljivost, konkurentnost i inovativnost
gospodarstva,



Posebni cilj 11. Ja¢anje regionalne prepoznatljivosti pomocu brendiranja i promidzbe i to kroz provodenje
mjera:
11.1. JaCanje identiteta i privlacnosti Zupanije putem valorizacije prirodnih i kulturnih resursa i
bastine
11.2. Jacanje identiteta i privlacnosti zupanije putem sportskih aktivnosti i promicanja zdravog
zivljenja

i kroz Posebni cilj 12. Podrska digitalnoj tranziciji drustva i gospodarstva i to kroz provodenje mjera:
12.1. Razvoj i unaprjedenje digitalne infrastrukture
12.2. Digitalizacija javne uprave i javnih usluga
12.3. Digitalizacija poslovanja
12.4. Povecanje uporabe IKT-a i sustavno unaprjedenje digitalnih kompetencija

5. MASTER PLAN RAZVOJA TURIZMA OSJECKO-BARANJSKE ZUPANLJE 2017. —
2025.

Sukladno Master planu razvoja turizma OBZ-a 2017. — 2025. godine godisnji program rada uskladen je sa
kljunim projektima javnog sektora:

e Panoramskim balonom Slavonija

e Interpretacijskim i centrom za posjetitelje Slavonija

o Projektom rekonstrukcije komunalne infrastrukture osjecke Tvrde

e Urbanom rehabilitacijom manjih gradskih sredita Zupanije

e Prosirenjem Drzavne ergele Pakovo

e Integriranim razvojnim projektom obnove i turisticke valorizacije kulturno-povijesnog

nasljeda biskupa Josipa Jurja Strossmayera
o Unapredenjem infrastrukture za rije¢na kruZna putovanja
e Sustavom turisticke smede signalizacije na regionalnoj razini

Izuzev kljucnih razvojnih projekata javnog sektora, u nastavku se navode ostali razvojni projekti s kojima
je uskladen godisnji program rada:

e Profesionalni razvoj i upravljanje dogadanjima:

e Razvoj biciklisticke, konjicke i pjeSacke infrastrukture

e Aktivacija dvoraca

Godisnji program rada uskladen je sa udjelom u ostvarenju slijede¢ih strateSkih ciljeva na razini
Zupanije:
1. Dosec¢i smjestajnu ponudu od 10.000 turistickih kreveta
2. Povecati godiSnju zauzetost kreveta na razinu od 30%
3. Etablirati se na europskom trziStu kao destinacija kratkih odmora (prije svega temeljenih na
sadrzajima gastronomije 1 kulture)
4. Razviti 2-3 velika panonska resorta



5. Internacionalizirati postojece i razviti dva velika medunarodna dogadaja
6. Uspostaviti sustav kontrole i oznaka kvalitete u prehrambenim proizvodima i turizmu
7. Pripremiti i zapoceti s provedbom projekata:
a. dovrsetka fizicke infrastrukture rije¢nog kruzinga na razini kvalitete destinacija Srednje
Europe
b. Infrastrukture za cikloturizam
. Urbane rehabilitacije gradskih sredista Zupanije

Godisnji program rada izraden je na temelju Master plana razvoja turizma OBZ-a 2017. — 2025. godine s
posebnim naglaskom na razvoj:

1. Kratkih odmora koji su velika skupina heterogenih, ali medusobno povezanih proizvoda: Eno-
gastronomija/ ruralni turizam, Kultura i dogadanja, Selektivni oblici turizma, Sport i rekreacija;

2. Touringa (ture i kruzing)

3. Poslovni turizam

6. STRATESKE SMJERNICE UPRAVLJANJA KULTURNO-POVIJESNOM
BASTINOM GRADA OSIJEKA DO 2020. GODINE

Sukladno StrateSkim smjernicama upravljanja kulturno-povijesnom baStinom grada Osijeka do 2020.
godine, TZ grada Osijeka u godis$njem planu predvida se kao planirana strana u okviru odrzivog koristenja
kulturne bastine grada Osijeka.

ODRZIVO UPRAVLJANJE KULTURNO — POVIJESNOM BASTINOM GRADA
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U predlozenom godisnjem planu sukladno navedenim smjernicama uzet je u obzir strateski pristup
upravljanju bastinom grada Osijeka koji ukljucuje:
e Koncept integriranog urbanog razvoja (IUDC)
o Koncept pametnog grada (SMART CITY)



o Triple Helix i 3T model razvoja Grada

INTEGRATED URBAN DEVELOPMENT CONCEPT

Upravljanje okoli§nim
komponentama

Pametno urbanisti¢ko planiranje

Niskoenergetski razvoj
(smanjenje emisija CO2)

Odrzivi gradski javni prijevoz

: - : Ocuvanje i razvoj kulturne
Pristupaéno stanovanje :
bastine

D : Podrska razvoju socijalnih usluga
Digitalizirane javne usluge

i civilnog drustva

e Revitalizacija povijesnih jezgri

e Obnova povijesnih zgrada

o Kulturna bastina kao pokretac razvoja

e Kulturna bastina i kulturni turizam

e Kulturna bastina kao brend — marketing bastine

Godisnji plan rada uskladene je i sa smjernicama upravljanja kulturnom bastinom, te vizijom i strateSkim
ciljevima:

CILJ 1: Obnoviti i revitalizirati povijesne gradevine / povijesne cjeline s ciljem razvoja kreativne
ekonomije i kulturnog turizma

CILJ 2: Izgradnja nove fizicke infrastrukture za razvoj kulturne ekonomije u Gradu
CILJ 3: Razvijati obrazovnu infrastrukturu za kulturne i kreativne djelatnosti
CILJ 4: Razvijati "pametnu infrastrukturu” na temelju “Smart City” paradigme
CILJ 5: Kreativna transformacija Grada

7. STRATESKI MARKETINSKI PLAN TURIZMA SLAVONIJE S PLANOM
BRENDIRANJA ZA RAZDOBLJE 2019.-2025.

Sukladno StrateSkom marketinskom planu turizma Slavonije s planom brendiranja za razdoblje 2019.-2025.
godisnji program rada uskladen je sa strategijom turistickih proizvoda i ciljnim trziStima, te strategijom
komunikacije te akcijskim planom.



8. MARKETINSKI PLAN TURIZMA OSJECKO-BARANJSKE ZUPANILJE 2019.-2025.

Sukladno Marketin§kom planu turizma Osjecko-baranjske zupanije 2019.-2025. godisnji program rada
uskladen je sa ciljevima destinacijskog marketinga i menadzmenta:

IMIDZ

e Daljnje jacanje brenda Osjecko-baranjske Zupanije kao dijela krovnog brenda Slavonije te
objedinjavanje marketinskih aktivnosti na cijelom prostoru

e Podizanje prepoznatljivosti Zupanije kao turisticke destinacije u okviru jedinstvenog imidza
Slavonije kao turisticke regije

PROIZVODI

e Jacanje turisticke ponude kroz stvaranje turistickih proizvoda c cjelokupnim lancem vrijednosti (
sloZeni turisticki proizvod)

e Povezivanje ponude Zupanija u Slavoniji kroz stvaranje turistickih proizvoda koje povezuju
prostor Slavonije — stvaranje tematskih dozivljaja i itinerera

PROMOCIJA

e Provedba zajednickih promocijskih aktivnosti na razini Slavonije i zajednicka komunikacija
prema trzistu
e Provedba ciljane promocije prema ciljnim trziSnim segmentima

POTRAZNJA

e Povecanje broja dolazaka i no¢enja u Osjecko-baranjskoj Zupaniji i prosjecne dnevne potrosnje
e Monitoring napretka — mjerenje zadovoljstva i potro$nje gostiju

Gradski i turizam bastine

RURALNI I URBANI Ekoturizam

TURIZAM Enogastronomski turizam \

Seoski turizam

ENO | GASTRONOMSKI Gastronomski MANIFESTACIJE
TURIZAM Turizam vina I DOGADANIA

Ekoturizam
REKREACIJA | BORAVAK U Cikloturizam
PRIRODI Seoski turizam

Konjicki turizam




9. KOMUNIKACIJSKA STRATEGIJA ZA PODRUCJE OSJECKO-BARANJSKE
ZUPANIJE I KOMUNIKACIJSKA STRATEGIJA ZA PODRUCJE GRADA OSIJEKA

Sukladno Komunikacijskoj strategiji za podrué¢je Osjec¢ko-baranjske Zupanije u godisnjem planu uzeti su
u obzir definirani turisti¢ki proizvodi po ciljanim skupinama i trziStima te se sva komunikacija planira u
koordinaciji s regionalnom turisti¢kom zajednicom — TZOBZ-a

CILJEVI RADA TZ GRADA OSIJEKA OD 2023.-2026.

Kreirajuc¢i dugoroéne i kratkoro¢ne ciljeve za rad TZ grada Osijeka treba se voditi zada¢ama lokalnih
turistickih zajednica koje proizlaze iz Zakona o turisti¢kim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, te
postoje¢im strateSkim dokumentima koji obuhvacaju strateski marketinski plan za Osjecko-baranjsku
zupaniju i Slavoniju kao destinaciju.

Tijekom 2025. godine radit ¢e se na ostvarenju ciljeva koji su postavljeni u ¢etverogodi$njem planu.

Ciljevi rada TZGO u razdoblju od 2023. do 2026. godine obuhvatili bi u kontinuitetu:

e povezivanje turisti¢kih dionika i javnog sektora s ciljem stvaranja integriranih turistickih proizvoda

e osmiSljavanje i razvoj novih motiva dolazaka za individualne i grupne goste s ciljem stvaranja
cjelogodisnje turisticke ponude kroz kreiranje novih proizvoda i dodatnih sadrzaja u gradu

e upravljanje javnom turistickom infrastrukturom te osmisljavanje nove (info table i dr.)

o u kontekstu upravljanja Vodenicom, Izlozbom §koljaka i dr.

e operativno sudjelovanje u provedbi aktivnosti sustava eVisitor i ostalim turistickim informacijskim
sustavima sukladno uputama regionalne TZ i HTZ-a

e daljnji razvoj, unapredenje i potpore visegodi$njim, ali i novim manifestacijama i dogadajima

o kreiranje sto kvalitetnijeg i raznolikijeg online i offline sadrzaja kao alata informiranja ali i budenja
zainteresiranosti za destinaciju

e osmisljavanje i izrada novih, suvremenijinh modela promotivnih materijala — mobilne aplikacije,
digitalnih karata i slicno

e povecanje vidljivosti i prepoznatljivosti destinacije na domacem i stranom turistiCkom trzistu

o dugorocan cilj je s Gradom Osijekom izraditi Strateski i operativni plan razvoja turizma i
njegovih selektivnih oblika, te izrada strate§kog marketin§kog plana grada Osijeka kao
integriranog elementa u postojeée StrateSke dokumente regije — trenutno smo u zavrsnoj fazi
izrade Strateskih smjernica za razvoj turizma grada Osijeka
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PODACI O OSTVARENOM TURISTICKOM PROMETU TEKUCE 2024. GODINE
- (podaci s 30.11.2024.)

Grad Osijek najznacajnija je turisticka destinacija Istocne Hrvatske i njezino srediste. Kao sjediste
Osjecko-baranjske zupanije, ostvaruje najveci broj no¢enja u ovom dijelu Hrvatske. Odlikuju ga
kulturne, zabavne, sportske i druge zabavne manifestacije tijekom ¢itave godine, zatim kulturne
znamenitosti poput barokne Tvrde izgradene u 18. stoljecu te secesijskoj niza i historicisticke
jezgre u Gornjem gradu, a broj kapaciteta i kvaliteta ponude ¢ine ga najboljom destinacijom u
(u usporedbi sa europskim i svjetskim destinacijama poput obalnih gradova) koji nije obiljezen
sezonskom ponudom i potraznjom, a koji nudi odli¢nu vrijednost za novac, pristupacnost i
mogucnost otkrivanja ljepote regije na jednom mjestu. Ba§ kao Sto trendovi najavljuju, ove
karakteristike grada predstavljaju i predstavljati ¢e njegove glavne adute u pozicioniranju na
hrvatskoj i europskoj karti turistickih destinacija. Njegova uloga “skrivenog bisera”, a ujedno i
urbanog srediSta regije, nudi turistima moguénost uzivanja u posebnosti prilikom koje se ne gubi

tako cijenjeni kontakt s domac¢im stanovniStvom na autenti¢an nacin.

Prema podacima sustava eVisitor obradenim 11. prosinca 2024. prema parametru ,,Samo turisti*
za prvih 11 mjeseci u godini, Osijek je u 2024. godini ostvario 148.266 nocenja i 74.964 dolazaka.
Tako je 2024. godina postala nova rekordna godina po broju ostvarenih dolazaka u Osijeku s

rastom od 5% spram prethodne rekordne 2023.godine.

Tablica 1. Turisticki dolasci u 2022.,2023. i 2024. g. po mjesecima (sijecanj — studeni)

| I 11l v \ VI VII VIl IX X Xl

2022 | 2903 | 3.092 | 4.446 5581 | 6.786 | 6.524 | 4.836 | 5116 | 7.083 | 7.144 | 6.884 | 60.395

2023 | 4520 | 4.668 | 5458 | 6.427 | 7386 | 6.776 | 6.298 | 5919 | 7.728 | 8.051 | 7.750 | 70.981

2024 | 3.843 | 5.836 | 5410 | 7.314 | 8486 | 7.495 | 5827 | 6473 | 8303 | 7816 | 8.161 | 74.964
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Tablica 2. Turisticka noéenja u 2022., 2023. i 2024. g. po mjesecima (sijeCanj — studeni)

| 1 I v \% VI VII VI IX X Xl
2022 | 6.904 | 5.769 9.541 | 11.168 | 12.885 | 13.583 | 10.042 | 11.060 @ 17.174 16.032 § 12.663 | 126.821
2023 | 9.401 | 9.579 10.485 | 13.090 | 14.222 | 14214 | 15.219 | 15543 | 17.501 K 16.418 14.329 @ 150.001

2024 | 7.185 | 11.733 | 10.242 | 14531 | 17.720 @ 15411 | 12.066 | 13.945 | 15.946 | 14.726 @ 14.761 | 148.266

Po pitanju odnosa zastupljenosti domacih i stranih gostiju u broju dolazaka, 62% ukupnih dolazaka
ostvaruju domaci gosti dok su 38% strani gosti. U ukupnom broju ostvarenih no¢enja domaci goste

¢ine 55%, dok su strani gosti 45%.

Od stranih gostiju, po broju su noéenja najbrojniji gosti iz Njemacke, a slijede gosti iz Srbije,
Madarske, Slovenije te Bosne 1 Hercegovine. Od domacih gostiju, destinaciju su uvjerljivo najvise
posjetili gosti iz Grada Zagreba (njih ¢ak 30.100 ili oko 40% od ukupnog broja domacih gostiju),

zatim iz Splitsko-dalmatinske zupanije, Zagrebacke, Primorsko-goranske i Istarske Zupanije.

Tablica 3. Nocenja i dolasci u 2024. po drzavama

Drzava Dolasci  Nocenja ‘
Hrvatska 46.624  81.105
Njemacka 2.824 8.463
Srbija 2.808 5.999
Madarska 2.523 4.332
Slovenija 2.141 3.940
BiH 2.227 3.774

Tablica 4. Nocenja i dolasci domacih gostiju u 2024. po Zupanijama

Zupanija Dolasci  Nocenja

Grad Zagreb 18.101  30.420
Splitsko-dalmatinska 3.738 7.511
Zagrebacka 4.359 7.490
Primorsko-goranska 2.854 5.249
Istarska 1.766 3.159
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Tijekom 2024. godine ostvaren je podjednak broj nocenja stranih i domacih turista, $to govori o
vaznosti grada ne samo kao izlet destinacije za domace goste, ve¢ 1 sve vaznijeg odredista turista

razli¢itih nacionalnosti 1 interesa.

Vazan aspekt planiranja promocije i razvoja destinacije jest kontinuirano pracenje i adaptiranje
turistickim trendovima i1 pojavama koje su obiljeZene raznim unutarnjim i vanjskim faktorima.
Globalne pojave, prvenstveno rast troskova Zivota u zemljama ¢iji stanovnici ¢ine najveci broj
turisti¢kih posjetitelja Hrvatske te u samoj Hrvatskoj, u 2024. godini su utjecale te ¢e i dalje utjecati

na odluke prilikom odabira destinacije za turisticko putovanje.
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OSNOVNI PARAMETRI ZA PLANIRANJE PRIHODA PREMA 1ZVORIMA

lako tijekom i 2024. godine svjedof¢imo velikom globalnom porastu cijena u svim segmentima
gospodarstva, isto tako biljezimo i znacajan oporavak turistiCkog sektora u odnosu na prethodne dvije
godine stoga je projekcija planiranih prihoda nesto optimisti¢nija.

PRIHODI
Planirana sredstva: 1.038.200,00 EUR

Prihodi su planirani u ukupnom iznosu od 1.038.200,00 EUR

1. lzvorni prihodi
Planirana sredstava: 477.000,00 EUR

1.1. Turisticka pristojba
Planirana sredstva: 77.000,00 EUR

Kod izrade plana iznosa turisticke pristojbe u obzir se uzeo obujam turistickog prometa u 2024. kao i
predvidanja gospodarskih kretanja za 2025. godinu.

1.2. Turisticka ¢lanarina:
Planirana sredstva: 400.000,00 EUR

Kod izrade plana prihoda u vidu turisti¢ke ¢lanarine u obzir su se uzeli ostvareni lzvorni prihodi TZ grada
Osijeka u 2024. godini u odnosu na 2032. godinu.
Takoder u obzir se uzeo i fizicki obujam turistickog prometa u 2024. te plan istog za 2025. godinu.

2. Prihodi iz prora¢una opéine/grada/Zupanije i drZzavnog proracuna
Planirana sredstva: 186.200,00 EUR

U prihode iz proracuna grada/zupanije uzeti su iznosi usvojeni u Prora¢unu grada za 2025. godinu kao
stavke sufinanciranja zajedni¢kih manifestacija (Upravni odjel za gospodarske djelatnosti) sukladno
Zaklju¢ku gradonadelnika koji ¢e se napraviti, te procijenjeni prinoda OBZ nastavno na Javni poziv i
prijavu manifestacija za sufinanciranjem.

3. Prihod od sustava turisti¢kih zajednica
Planirana sredstva: 23.000,00 EUR
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Planirani prihodi koji se odnose na sustav turistickih zajednica i sredstva plasirana kroz Fond za turisticki
nedovoljno razvijena podruéja i kontinent 2025.

4. Prihodi iz EU fondova
Planirana sredstva: 30.000,00 EUR

Planirani prihodi za aktivnosti IPA Interreg porjekta Majestik ZOOS.

6. Preneseni prihodi iz prethodne godine
Planirana sredstva: 0,00 EUR

Sukladno racionalnom poslovanju tijekom 2024. godine, planiran je odredeni prijenos prihoda u 2025.
godinu.

7. Ostali prihodi
Planirana sredstva: 315.000,00 EUR

Pod ostalim prihodima podrazumijevanju se prihodi koji ¢e biti ostvareni temeljem potpisanog Ugovora o
strateSkom partnerstvu u vidu strateskog oglasavanja (TZOBZ-TZGO-ZLO) za 2025. godinu, te prihodi
ostvareni putem Ugovora o poslovnoj suradnji na nekoj od manifestacija.
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1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE
Planirana sredstva: 15.000,00 EUR

1.1 IZRADA STRATESKIH/OPERATIVNIH/KOMUNIKACIJSKIH/AKCIJSKIH
DOKUMENATA
Planirana sredstva: 15.000,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica grada Osijeka u suradnji s Gradom Osijekom i regionalnom
turistickom zajednicom tijekom 2024. godine radila je na izradi StrateSkih smjernica za razvoj turizma
grada Osijeka te ¢e nastavno na zakonsku obvezu pocetkom 2025. godine izraditi i ¢etverogodisnji Plan
upravljanja destinacijom. S obzirom na ljudski deficit i vaznost kvalitetno izradenog dokumenta TZ grada
Osijeka angazirat ¢e vanjske suradnike i institucije.

Nositelji i partneri: TZGO, Grad Osijek i dr.
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

1.2. ISTRAZIVANJE I ANALIZA TRZISTA
Planirana sredstva:

Opis i cilj aktivnosti: Istrazivanje i analiza trziSta u Turisti¢koj zajednici grada Osijeka fokusirat ¢e se na
prikupljanje primarnih i sekundarnih podataka vezanih za turisticke trendove, turisticki promet te
gospodarska kretanja.

Prikupljanje sekundarnih informacija vrsit ¢e se putem unutarnjih izvora podataka kao Sto su razliciti
dostupni zapisi, eVisitor, datoteke i razni izvjestaji, te putem vanjskih izvora podataka kao §to su Zavod za
statistiku, HTZ, HGK, organi uprave i dr. Takav vid istraZivanja odvijat ¢e se pod domenom redovnog
poslovanja.

Za prikupljanje primarnih podataka koristi ¢e se vanjski suradnici ili studenti. Naime, Turisticka zajednica
grada Osijeka ima dugogodisnju dobru suradnju s Ekonomskim fakultetom u Osijeku s kojim planira
tijekom 2025. godine potpisati i Sporazum o suradnji temeljem koje bi studenti mogli odradivati praksu u
TZGO. 2020. godine potpisala je Sporazum o suradnji i s Visokom $kolom za menadzment u turizmu i
informatici u Virovitici kojim je definirana suradnja u vidu podrske u stru¢noj, istrazivackoj i znanstvenoj
djelatnosti, pripremi i organizaciji seminara, suradnji u izradi znanstveno-stru¢nih projekata, studija i
sli¢no, upucivanju gostujucih predavaca na Visoku skolu Virovitica, definiranje zadataka za izradu zavrsnih
radova za studente Visoke Skole Virovitica, organizaciju terenske nastave za studente Visoke Skole
Virovitica, stru¢nu praksa za studente Visoke $kole Virovitica kod partnera te ostale aktivnosti.

Nositelji i partneri: TZGO
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti:
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.
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2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA
Planirana sredstva: 526.496,16 EUR

2.1. IDENTIFIKACIJA | VREDNOVANJE RESURSA TE STRUKTURIRANJE
TURISTICKIH PROIZVODA
Planirana sredstva: 95.000,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: Tijekom sije¢nja 2025. godine provest ¢e se Javni poziv za iskaz interesa za
sufinanciranje manifestacija koje ¢e se organizirati na podrucju grada tijekom 2025. godine. Slijedom
provedene validacije pristiglih prijava, intenzivirat ¢e se razvojne aktivnosti u vidu povezivanja elemenata
ponude u pakete i proizvode, kod manifestacija koje imaju potencijal produljenja trajanja manifestacije u
svrhu poticanja dodatnih nocenja i opcenito povecanja ekonomskog uc¢inka manifestacije.

Osim tih aktivnosti provodit ¢e se radnje koje ¢e obuhvatiti selekciju kljuénih atributa, poruka i
identificiranje potencijalnih ciljnih skupina kojima se turisticki proizvod komunicira, te razne razvojne
aktivnosti s ciljem osmisljavanja novih turisti¢kih proizvoda i povezivanja elemenata postojecih resursa u
nove pakete i turisticke proizvode. Aktivnosti ¢e biti usmjerene na kreiranje novih turisti¢ki proizvoda
prepoznatljivih za grad Osijek u vidu daljnjeg razvoja enogastronomske ponude te turizma ocuvanja
kulturne bastine koriste¢i EU programe financiranja.

Nositelji i partneri: TZGO, Grad Osijek, TZOBZ, Upravnim odjelom za turizam, kulturu i sport OBZ-a
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 95.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

Kroz Fond za turisti¢ki nedovoljno razvijena podru¢ja i kontinent planira se prijava sljedeca tri projekta:

NAZIV MANIFESTACIJE: OSJECKA VINSKA PRICA -URBAN WINE EXPERIENCE
TOP manifestacija od nacionalnog znacaja koja se odrzava na podrucju grada Osijeka

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Urban wine walk i Urban wine party dva dogadaja u jednoj manifestaciji koji ¢e ponovno spojiti uzitak
u vinu i bogatu enogastronomsku ponudu grada i regije s urbanom i kulturnom bastinom Osijeka,
posebice njegovog nasljeda kao mjesta u sastavu Habsbur§ke monarhije. Manifestacija predstavlja wine
and walk dozivljaj destinacije u urbanom prostoru gdje se umjesto posjeta vinskim podrumima, sudionici
susrecu s 5-6 to¢aka za konzumaciju na otvorenome u gradu. U pitanju su urbani i kulturni prostori od
turistickog znacaja, a zavrSno okupljanje planira se na Trgu sv. Trojstva koji je u vrijeme habsburske
monarhije nosio naziv Weinplatz (Vinski trg) jer se na njemu odrzavao sajam vina. Elementi ozivljene
povijesti ukljucivat ¢e simboli¢no osvjetljenje trga iz poreza ,,becarine* kojim se neko¢ financiralo ru¢no
paljenje javne rasvjete u Tvrdi. Sama manifestacija promovirati ¢e vina ,,0sjeckih vinara“, vinara koji
imaju adresu u Osijeku, a vinograde u Erdutu i Baranji, cijenjenim vinskim regijama kojima je Osijek
obgrljen.

Medijska pokrivenost: nacionalna, regionalna i lokalna pokrivenost
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*Troskovi organizacije i provedbe ée se sufinancirati kroz Fond i putem partnerskih odnosa, a obuhvatit
Ce troskove produkcije u vidu najma pozornice, razglasa, rasvjete, izvodaca, troska opremanja i
postavljanja vinskih punktova, logistike, organizacije dionika na terenu te troskove promotivnih
aktivnosti.

Cilj aktivnosti:

Stavljaju¢i naglasak na dozivljaj gradskih znamenitosti i urbanog prostora te njegove skrivene
povezanosti s vinskom produkcijom regije, ozivljavaju se lokacije od turistickog znacaja i povezuju s
enogastronomskom ponudom grada i regije.

Jedinstvenost manifestacije:
Ovo je jedinstven urbani wine and walk koncept koji se odrzava u gradu, a ne u vinskim podrumima ili
vinogradima, te u koji bi bile ukljucene razlicite kulturne institucije.

Nositelj aktivnosti i partneri: Turisticka zajednica grada Osijeka, Grad Osijek, Osjecko-baranjska
7upanija, Hrvatska turisti¢ka zajednica, TZOBZ sponzori i pokrovitelji privatnog sektora

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 45.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj/lipanj ili rujan 2025.

NAZIV MANIFESTACIJE: OSIJEK GOURMET - TIEDAN KULENA
TOP manifestacija od nacionalnog znac¢aja koja se odrzava na podrucju grada Osijeka

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Osijek Gourmet ¢etverogodisnji je projekt koji svake godine promovira i istice jednu premium autenti¢nu
namirnicu enogastronomske ponude grada Osijeka i njegove okolice animiraju¢i ugostitelje grada i
organizirajuci struéno-znanstveni Okrugli stol. Tijekom 2022. godine odrzao se Tjedan crne slavonske
svinje, tijekom 2023. Tjedan rijecne ribe, tijekom 2024. godine manifestacija pod nazivom Divljina na
tanjuru posvecena divljaci i divlje uzgojenim namirnicama. U 2025. godini naglasak ¢e biti na kulenu
kao premium namirnici i jelima u kojima se koristi u slavonsko-baranjskoj kuhinji. Manifestacija ¢e
obuhvacati Okrugli stol, Masterclass i Cooking show koji ¢e okupiti turistiCke dionike i proizvodace koji
¢e razmjenjivati iskustva i izazove u pripremi i posluzivanju jela od divljaci gostima grada Osijeka i
okolice.

Medijska pokrivenost: Nacionalna, regionalna i lokalna pokrivenost

*Troskovi organizacije i provedbe ¢e Se sufinancirati kroz Fond i putem partnerskih odnosa, a obuhvatit
Ce troskove pripreme i nabave promo materijala, najma prostora i opreme za odrzavanje Masterclassa
i Panela, troskove cateringa, honorare za ucesnike te troskove pormocije.

Cilj aktivnosti:

Cilj ovog cetverogodiSnjeg dogadaja je podizanje enogastronomske ljestvice u gradu Osijeku radi
njegovog brendiranja i promoviranja kao gourmet gastronomskog sredista regije te jacanje svijesti Sire
javnosti i pozicioniranje slavonskih delicija kao premium proizvoda.

Jedinstvenost manifestacije:

Manifestacija Tjedan kulena je zbog isticanja koncepta ,,od polja do stola® prednosti grada Osijeka, a
promoviranjem vaznosti i kvalitete kulena, ova manifestacija jae ju pozicionira kao ,,premium‘ i
»gourmet® dozivljaj u destinaciji.
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Nositelj aktivnosti i partneri: Turisticka zajednica grada Osijeka, Grad Osijek, Osjecko-baranjska
7upanija, Hrvatska turisti¢ka zajednica, TZOBZ sponzori i pokrovitelji privatnog sektora

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj/lipanj ili rujan 2025

NAZIV MANIFESTACIJE: POSJETI OSIJEK - OBILJEZAVANJE 70 GODINA TURIZMA U
GRADU OSIJEKU
Manifestacija od regionalnog znacaja koja se odrzava na podrué¢ju grada Osijeka

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Turisticko drustvo grada Osijeka osnovano je 2. veljace 1955. godine, iako se i ranije vodilo ra¢una o
turisti¢koj promidzbi grada (1890. u Osijeku osnovano je Drustvo za poljepSavanje i za poticanje stranaca
u Osijeku na posjet naSem gradu). Drustvo je sudjelovalo u izradi prvog prostornog turistickog plana
razvoja Slavonije i Baranje, u njihovom izdanju tiskan je prvi turisticki vodi¢ u boji 1963. godine. Od
1971. do 1985. godine bili su organizatori vrlo uspje$nog, sadrzajno raznolikog i posjecivanog
"Turistickog tjedna" s brojnim natjecanjima i nagradama, za Sto je bilo potrebno ukljuciti razne
gospodarske subjekte, §to je Drustvo uspjesno i obavilo. Buduéi da i Ugostiteljska Skola u Osijeku
osnovana 1950.g ima lijepu obljetnicu ideja je u suradnji s njima, Ekonomskim fakultetom u Osijeku i
drugim partnerima organizirati Tjedan turizma.

Medijska pokrivenost: Nacionalna, regionalna i lokalna pokrivenost

*Troskovi organizacije i provedbe ce se sufinancirati kroz Fond i putem partnerskih odnosa, a obuhvatit
Ce troskove najma prostora i tehnicke opreme, organizaciju i honorar za paneliste, troskove cateringa i
logistike za vanjske aktivnosti te troSkove promotivnih aktivnosti.

Cilj aktivnosti:
Cilj ovog dogadanja je obiljeziti 70 godina turizma u gradu Osijeku ali i sinergijski povezati sve turisticke
dionike na terenu kako bi prezentirali svoje djelovanje.

Jedinstvenost manifestacije:
Manifestacija Tjedan turizma jedinstvena je ¢e uz promociju turizma grada promovirati i nagraditi
zasluZzne pojedince koji su utkali svoju ekspertizu u §to bolji razvoj ove gospodarske grane.

Nositelj aktivnosti i partneri: TuristiCka zajednica grada Osijeka, Grad Osijek, Osjecko-baranjska
zupanija, Hrvatska turisti¢ka zajednica, TZOBZ sponzori i pokrovitelji privatnog sektora

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 20.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj/lipanj ili rujan 2025

NAZIV PROJEKTA: Majestic ZOO's
Projekt sufinanciran sredstvima Europske unije kroz Interreg IPA program prekograni¢ne suradnje
Hrvatska-Srbija 2021.-2027.

Detaljan i precizan opis aktivnosti:
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Projekt je sufinanciran sredstvima Europske unije kroz Program Interreg IPA Croatia-Serbia
2021.-2027., te se provodi u partnerstvu izmedu ZOO Pali¢ (vodeéi partner), te partnera:
TuristiCke organizacije grada Subotice, Unikom d.o.o. i Turisticke zajednice grada Osijeka.
Ukupna vrijednost projekta iznosi 1.487.369,20 €, od ¢ega EU sufinanciranje iznosi
1.264.263,81 €.

Projekt MAJESTIC ZOO-S ima za cilj razvoj i promociju obiteljskog turizma u prekograni¢nom
podrucju Hrvatske i1 Srbije, s posebnim naglaskom na javne turisticke prostore poput zooloskih
vrtova. Uz podrsku Programa Interreg IPA CBC Hrvatska-Srbija 2021.-2027., projekt nastoji
transformirati zooloske vrtove u inkluzivne turisticke destinacije, prilagodene obiteljima, djeci,
ukljucujuéi i djecu s posebnim potrebama, ljubiteljima prirode i turistima.

Kroz ulaganja u manju infrastrukturu, poput ,,petting zoo®, pristupacnih igralista i vanjskih
edukacijskih prostora, zooloski vrtovi u Osijeku i Palicu postat ¢e jedinstvene atrakcije koje
promicu prirodu, odrzivost i obrazovanje. Projekt takoder ima snazan naglasak na ocuvanje
prirodne i kulturne bastine regije.

Medijska pokrivenost: Nacionalna, regionalna i lokalna pokrivenost

*Troskovi organizacije i provedbe ¢e se sufinancirati europskim novcem i vlastitim sredstvima, a
obuhvatit ¢e troskove media kampanje, organizacije workshopova, certifikacije turistickih dionika,
azuriranja web stranice TZGO, izrade promo videa te troskove osoblja, ureda i administrativne troskove
Cilj aktivnosti:

Cilj ovog projekta je opremanje ZOO vrtova novom infrastrukturom i dodatnim sadrzajem te
pozicioniranje Subotice i Osijeka kao destinacija za obiteljski turizam uz aktivnosti promocije gradova
kroz dogadanja i edukacije

Jedinstvenost projekta:

Projekt izrazava dugogodisnje partnerstvo izmedu gradova prijatelja Subotice i Osijeka te predstavlja

primjer kako suradnja moze obogatiti turisticku ponudu obje destinacije i stvoriti prilike za razvoj
obiteljskog turizma.

Nositelj aktivnosti i partneri: ZOO Pali¢ (vode¢i partner), Turisticka organizacija grada Subotice,
Unikom d.o.0. i Turisticka zajednica grada Osijeka.

Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 30.000,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom cijele 2025. godine

2.2. SUSTAVI OZNACAVANJA KVALITETE TURISTICKOG PROIZVODA
Planirana sredstva:

Opis i cilj aktivnosti: U koordinaciji s Regionalnom turistickom zajednicom i Upravnim odjelom za
turizam, kulturu i sport Osjecko-baranjske Zupanije, TZ grada Osijeka sudjelovat ¢e u provedbi inicijativa
koje ¢e ukljucivati i povezivati projekt Studije integralnog upravljanja kvalitetom u destinaciji Osjecko-

baranjske Zupanije s ,,loyalty” programom destinacije kroz iste standarde ¢iji ¢e krajnji cilj biti uspostava
sustava za upravljanje destinacijom.

Nositelji i partneri: TZGO, TZOBZ, Upravnim odjelom za turizam, kulturu i sport OBZ-a
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.
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2.3. PODRSKA RAZVOJU TURISTICKIH DOGADANJA
Planirana sredstva: 410.225,00 EUR

Opis: Manifestacije su s viemenom postale integrirani i sve znacajniji dio turistickog razvoja i marketinskih
planova destinacije u kojima se organiziraju.

U svom Godisnjem programu rada TZ grada Osijeka sredstva namijenjena za podrsku razvoja turistickih
dogadanja dijeli u dvije podskupine:

e Manifestacije u organizaciji i suorganizaciji TZGO
e Potpore ostalim manifestacijama.

Pocetkom 2025. godine TZ grada Osijeka raspisat ¢e javni poziv za sufinanciranje manifestacija te ¢e se u
ovisnosti o zaprimljenim prijavama provesti validacija istih, te napraviti naknadna raspodjela planiranih
sredstava.

Rezultati provedbe ovakve vrste natjeCaja ogledaju se u dobivanju uvida u manifestacije koje oéekuju
potporu TZGO, iznose ocekivanih potpora, strukturu i benefite manifestacija, te se uvidom u prijave moze
pravovremeno izraditi kalendar dogadanja za 2025. godinu. Isto tako dobiva se uvid u karakter postoje¢ih
manifestacija te vidljiv deficit gastro i kulturno-zabavnih manifestacija, ali i terminske ,,rupe kao prostor
za razvoj novih motiva dolazaka u destinaciju.

2.3.1. MANIFESTACIJE U ORGANIZACIJI | SUORGANIZACIJI TZ GRADA OSIJEKA
Planirana sredstva: 325.225,00 EUR

NAZIV MANIFESTACIJE: SAJAM ANTIKVITETA

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Svake prve subotu u mjesecu, tijekom cijele godine, grad Osijek je ve¢ tradicionalno domacin sajamskoj
priredbi pod nazivom Sajam antikviteta.

Manifestacija je primarno fokusirana na prodaju antikviteta, ali oboga¢ena ponudom proizvoda lokalnih
obrtnika i OPG-ovaca te dodatnim sadrzajima kao $to su turisticka vodenja, razli¢ite prezentacije i
degustacije, godinama je zazivjela i kao mjesto obaveznih susreta i okupljanja sve veceg broja gradana
ali i turista.

Promjenom svoje lokacije odrzavanja iz Tvrde u Park kralja Drzislava otvara se prostor za dodatnom
ponudom glazbenog sadrzaja u prostoru ,,prirodne pozornice® tzv. Skoljke.

Takoder kao manifestacija prepoznata u regiji biti ¢e ponudena i drugim lokalnim turistickim
zajednicama kao mjesto potencijalne prezentacije njihove turisticke ponude i manifestacija u okruzenju,
a sve u svrhu integriranja i promocije cjelokupne turisticke ponude OBZ-a kao pozeljne turistitke
destinacije.

Osnazivanjem manifestacije glazbenim programom osjeckih gudaca koji su se javili na Javni poziv
dodatno bi se obogatili sadrzaj i atmosfera cijele manifestacije.

Vracanjem manifestacije na lokaciju Tvrde razmotrile bi se mogucnosti Sirenja iste na obliznje uliCice s
tematskim i prigodnim sadrzajima.
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*TZ grada Osijeka snosi troskove promotivnih aktivnosti

Cilj aktivnosti:

Poveéanjem kvalitete i broja izlagaca, te razvojem novih sadrzaja cilj je zadrzati dosada$nju
prepoznatljivost ove specijalizirane manifestacije u regiji uz dodatno poticanje turistickog prometa s
naglaskom na cijelu destinaciju.

Nositelj aktivnosti i partneri: Grad Osijek, Trznica d.o.o0., TZ Osijek
I1znos potreban za realizaciju aktivnosti: 9.625,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: svaka prva subota u mjesecu; od sije¢nja do prosinca 2025.

NAZIV MANIFESTACIJE: Uskr$nji/Proljetni program/Sarana jaja bojama grada

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Uskrs$nji program koji kalendarski predstavlja pocetak proljetnih dogadanja u gradu Osijeku

svojim bi sadrzajem trebao integrirati prigodnu prodaju lokalnih obrtnika i proizvodaca te ponudu
dodatnog sadrzaja za djecu.

U 2022., 2023. i 2024. godini pod pokroviteljstvom Grada Osijeka ostvarena je sinergija s gradskim
poduze¢ima Unikom d.o.o. i GPP d.o.0. te su se pojedinacne aktivnosti pripremile sinergijski pod
zajedni¢kim krovnim nazivom i vizualom ,,Uskrs u Osijeku. U tom smjeru bi se i dalje razvijala ova
manifestacija i tijekom 2025. godine. TZ grada Osijeka 2023. godine preuzela je organizaciju
manifestacije Sarana jaja bojama grada te ¢e isto nastaviti i u 2025. godini.

*TZ grada Osijeka snosi logisticki dio troSkova, te troskove programa, materijala i najave dogadaja

Cilj aktivnosti:
Ponuditi gradanima i turistima grada Osijeka sadrzaj koji ¢e ih motivirati na provodenje uskrs$njih

Nositelj aktivnosti i partneri: Grad Osijek, TZ grada Osijeka, Unikom d.o.0., GPP d.o.0.
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: travanj 2025.

NAZIV MANIFESTACIJE: Festival cvije¢a u Osijeku

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Festival cvijeca u Osijeku je manifestacija koja se ve¢ nekoliko godina odvija drugi vikend u svibnju
kada se obiljezavanja maj¢in dan. Uz bogatu ponudu cvijeca lokalnih proizvodaca, obrta i tvrtki, te razne
vrtne opreme i alata, posjetiteljima nudi zabavni i gastronomski program.

Program se radi u organizaciji Upravnog odjela za komunalno gospodarstvo grada Osijeka koje provodi
aktivnosti sinergijskog povezivanja obrazovnih ustanova na podrucju grada Osijeka i teme prirode i
cvijeta. Sama svrha manifestacije je oZivjeti parkove i dogadanja u njima, te posjetitelje potaknuti da
osvijeste problem zastite okolisa.
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*TZ grada Osijeka snosi dio organizacijskih troskova u vidu troska prijevoza i postavijanja Standova i
kucéica, dio troska glazbenih nastupa te promotivne troskove

Cilj aktivnosti:
Pozicionirati Osijek kao grad parkova i osvijestiti posjetitelje o potrebi ouvanja okolisa, s naglaskom
na zelene povrsine u cijelom gradu.

Nositelj aktivnosti i partneri: Grad Osijek i TZ grada Osijeka
I1znos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.600,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj 2025.

NAZIV MANIFESTACIJE: Osjecke ljetne no¢i i dodatni ljetni program u gradu

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Osjecke ljetne noci naziv su programa koji ima dugu tradiciju i koji obuhvaca tri dogadaja zadnji petak
ili subotu tijekom lipnja, srpnja i kolovoza.

Tijekom ljetnih mjeseci Zeli se obogatiti program na gradskim ulicama i trgovima u sredistu grada kroz
raznovrsne gastronomske, zabavne, glazbene i brojne druge sadrzaje za sve uzraste s ciljem privla¢enja
Sto viSe posjetitelja.

U 2021. godini program ,,Osjecke ljetne noc¢i“ integrirao se u krovni projekt ,,Ljeto u Osijeku* koji se
radio u organizaciji Grada Osijeka, TZ grada Osijeka i Kulturnog centra Osijek te svojim novim
konceptom koji je obuhvatio ,,preseljenje manifestacije na prostor uz rijeku Dravu donio novine i
osvjezenje u ve¢ tradicionalne konture manifestacije.

Tijekom 2025. godine zadrzao bi se ovaj koncept uz dodatnu nadogradnju selektivnog sadrzaja koji bi i
tematski mogao dodatno obojati svaki pojedini ljetni mjesec.

Postujudi tradiciju i veliki interes koji ova manifestacija pobuduje kod lokalnog stanovnistva ali i Sire,
kreiranjem dodatnih sadrzaja, jacom suradnjom s lokalnim ugostiteljima, potencijalnim proSirenjem
manifestacije na dva dana te dodatnom promocijom manifestacija ima potencijal pozicionirati se kao
osjecki urbani ljetni uli¢ni festival.

*TZ grada Osijeka snosi sve organizacijske troskove koji ukljucuju najam kompletne tehnicke opreme,
troskove nastupa glazbenika, honorare za dodatne sadrzaje, troskove cuvanja i osiguranja manifestacije,
troskove prijevoza i Montaze logistickih elemenata te troskove promocije

Cilj aktivnosti:

Cilj ove manifestacije razvoj je turisticke ponude grada tijekom ljetnih mjeseci. Program bi trebao
pokazati eno-gastronomsko bogatstvo grada, ali i okolice te dati priliku udrugama, kulturno-umjetnickih
drustvima, mladim glazbenicima te glazbenim skupinama da prezentiraju svoj rad, §to se ujedno ocrtava
i na promociju samoga grada Osijeka.

Nositelj aktivnosti i partneri: Grad Osijek i TZ grada Osijeka
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 25.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: zadnji vikend u lipnju, srpnju i kolovozu 2025.
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NAZIV MANIFESTACIJE: Osjecko ljeto kulture

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Osjecko ljeto kulture je manifestacija koja se odrzava od 2000. godine te je postala nezaobilaznim
dijelom turisticke i kulturne ponude kako grada Osijeka, tako i cijele Slavonije. Iako je uobicajeno
trajanje manifestacije 15 dana, od 2022. godine Osjecko ljeto kulture je gradanima i posjetiteljima
ponudilo ljeto kulture u pravom smislu te rijeci - 70 programa u 60 dana, uz posebnu sveCanost otvorenja
na Trgu Vatroslava Lisinskog u Tvrdi. Osjecko ljeto kulture najveci je i sveobuhvatan kulturni program
Slavonije i Baranje, koji svoj fokus gradi na Sirini ponude kulturnih sadrzaja uz pristup koji njeguje
autorski potpis i razvoj publike. U svom novom konceptu, kroz trajanje od puna dva mjeseca, OLJK
privladi posjetitelje iz jednog vrlo Sirokog bazena publike ¢ineéi time Osijek Slavonskom kulturnom
metropolom i jednom od diseminacijskih to¢aka autenticne hrvatske kulture. Zastupljenost tradicije,
klasike, urbane kulture, suvremenog izricaja te kontakt prema razlicitim vidovima publike i paralelno
prisustvo razli¢itih zanrova, ¢ini OLJK jedinstvenom, medu velikim nacionalnim manifestacijama.
Osjecko ljeto kulture nudi posjetiteljima jedinstveni dozivljaj kulture kroz mnogobrojne programe
tijekom srpnja i kolovoz, te tako obogacuje turisticku ponudu grada u ljetnim mjesecima.

*TZ grada Osijeka snosi dio organizacijskih i promotivnih troskova u ovisnosti o dogovoru s
orgnizatorom

Cilj aktivnosti:
Cilj ove manifestacije razvoj je kulturno-turisticke ponude grada tijekom ljetnih mjeseci.

Nositelj aktivnosti i partneri: Grad Osijek, Kulturni centar Osijek i TZ grada Osijeka
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 13.300,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: srpanj i kolovoz 2025.

NAZIV MANIFESTACIJE: Program obiljezavanja Dana grada - Lampionada

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Program u svrhu obiljezavanja Dana grada koji se odvija tijekom mjeseca studenog, a zavrsava 02.12.
aktivno ukljucuje ucenike od petog do osmog razreda svih osnovnih $kola s podrucja Osijeka i okolice,
te Zajednicu tehnicke kulture, Drustvo pedagoga tehni¢ke kulture, Muzej Slavonije, Ured gradonacelnika
grada Osijeka 1 Upravni odjel za Skolstvo grada Osijeka kroz izradu i izlozbu lampiona. Kod ovog
programa naglasak je na kreativnom, pedagoskom i edukativnom karakteru koji potice mlade sugradane
da kroz izradene lampione iskazu ljubav i po$tovanje prema svome gradu.

*TZ grada Osijeka snosi troskove nabave materijala, izradu plakata, zahvalnica i diploma; dijelom
sudjeluje u osiguranju nagrada te organizaciji programa

Cilj aktivnosti:
Obiljezavanje dana grada, te njegova promocija kroz isticanje simbola, znamenitosti i posebnosti grada
unutar programa Lampionade

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Osijeka, Zajednica tehnicke kulture, Drustvo pedagoga tehnicke
kulture, Muzej Slavonije, Ured gradonacelnika grada Osijeka i Upravni odjel za $kolstvo grada Osijeka
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.300,00 EUR

Rokovi realizacije aktivnosti: studeni i prosinac 2025.

24



NAZIV MANIFESTACIJE: Advent u Osijeku

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Manifestacija ,,Advent u Osijeku” predstavlja integrirani i potencijalno sve znacajniji element turistickog
razvoja i marketin§kog plana grada Osijeka, kao nositelja vecine ljudskog i financijskog potencijala
regije te kao prometnog, kulturnog, gospodarskog i znanstvenog srediSta Slavonije i Baranje. Kao
manifestacija primarno okrenuta lokalnom stanovnistvu, ali i jednodnevnim posjetiteljima iz blize i dalje
okolice, svojim ugostiteljskim, glazbenim, zabavnim i gastronomskim sadrzajem postala je za regiju
znacajan turistic¢ki proizvod. Svim turistima i posjetiteljima omoguceno je uzivanje u predblagdanskim
Carima grada kao i konzumiranje svih dodatnih kulturno umjetnickih sadrzaja koji se organiziraju u
gradu.

Potencijal manifestacije vidi se u mogucnosti uklju¢ivanja i povezivanja kulturnih i sportskih institucija,
gradskih poduzeéa i zajednice na nacin da se logisticki ali i programski napravi sinergija svih aktivnosti
u mjesecu prosincu i zajedni¢kim medijskim nastupom dobije cjelovita snazna slika Osijeka kao
pozitivne, jedinstvene i atraktivne cjeline.

*TZ grada Osijeka uz pokroviteljstvo grada Osijeka, kreator je koncepta adventskog programa i nositelj
svih organizacijskih i promotivnih aktivnosti i troskova. TroSkovi ukljucuju najam tehnicke opreme,
honorare glazbenika, smjestaj i reprezentaciju, montazu i demontazu svih elemenat za produkciju te
troskove kicenja, osiguranje i cuvanje manifestacije, te troskove promotivnih aktivnosti.

Cilj aktivnosti:

Konstantno osmisljavanje i nadopunjavanje turisticke ponude Adventa kroz realizaciju razli¢itih
dodatnih sadrzaja i programa radi stvaranja imidza Osijeka kao pozeljne regionalne adventske
destinacije.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZ grada Osijeka, Grad Osijek, OBZ, sponzori
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 225.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: prosinac 2025.

NAZIV MANIFESTACIJE: Bozi¢na bajka u osjeckom tramvaju

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Boziéna bajka u osjeCkom tramvaju program je koji organizira Gradski prijevoz putnika d.o.0. uz
pokroviteljstvo Grada Osijeka i sufinanciranje TZ grada Osijeka. Radi se o programu koji tijekom
manifestacije Advent u Osijeku posebno osmisljenim programom animira djecu vrticke i $kolske dobi.
Tramvaj pod nazivom Bozi¢no selo 2021. godine izazvao je nevjerojatno zanimanje medija i korisnika i
pokazao da je atrakcija vrijedna ulaganja, stoga ¢e TZ grada i dalje poticati ovakve aktivnosti.

*TZ grada Osijeka veé tradicionalno sudjeluje u dijelu organizacijskih troskova

Cilj aktivnosti:
Dodatnim sadrzajem obogatiti adventsku ponudu u Osijeku.
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Nositelj aktivnosti i partneri: Grad Osijek, Gradski prijevoz putnika d.o.0. i TZ grada Osijeka
I1znos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.400,00 EUR

NAZIV MANIFESTACIJE: Monarhija — Festival uli¢cne umjetnosti

Detaljan i precizan opis aktivnosti:

Uli¢ni festival kao ideja iz koje se pocela graditi slika jednog novog programa, osmisljenog bas za Tvrdu,
programa inspiriranog Tvrdom. Povod je bio zavrSetak radova, a motiv proslava za sve naSe gradane i
njihove goste. Festival uli¢ne umjetnosti, dostojan careva — Monarhija novog doba. Monarhija zabave u
kojoj je svaki posjetitelj vladar svoga vremena, vladar zabave i vladar novih prekrasnih ulica Tvrde.

*TZ grada Osijeka snosi dio organizacijskih troskova u dogovoru s KCO

Cilj aktivnosti:
Razvijen turisticki proizvod koji predstavlja dodatni motiv dolaska.

Jedinstvenost manifestacije:
Manifestacija je dovoljno kvalitetna i zanimljiva da sama po sebi bude zanimljiv motiv dolaska.

Nositelj aktivnosti i partneri: Kulturni centar Osijek, Grad Osijek, OBZ, TZ grada Osijeka
I1znos potreban za realizaciju aktivnosti: 15.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: svibanj 2025.

NAZIV MANIFESTACIJE: HeadOnEast

HeadOnEast festival je izvanredno kulturno i gastronomsko iskustvo koje se svake godine odvija u
Osijeku. Ovaj festival je postao sinonim za hedonizam i slavlje Zivota u prekrasnom okruzenju
Slavonije i Baranje

Festival se odrzava na razli¢itim lokacijama u Osijeku, a svaka od njih pruza posebnu €ar i atmosferu.
Stara Tvrda, Europska avenija, parkovi posveceni hrvatskim kraljevima — Svi ovi prostori postaju
mjesto gdje se susrecu ljubitelji kulture, glazbe, hrane i vina.

Glavna poruka festivala je hedonizam, a posjetitelji su pozvani da uzivaju u malim stvarima, svjezim
i domac¢im proizvodima te da zive zivot ispunjeno i u balansu. Festival nudi Sirok spektar aktivnosti i
dogadanja, ukljucujuci umjetnost svjetla, vrhunska vina, craft piva, gastronomske delicije i koncerte s
izvanrednim glazbenicima.

*TZ grada Osijeka sufinancira dio organizacijskih troskova u ovisnosti od dogovora s organizatorom
TZOBZ

Cilj aktivnosti:

Konstantno osmisljavanje i nadopunjavanje turisticke ponude HeadOnEasta kroz realizaciju razlicitih
dodatnih sadrzaja i programa radi stvaranja imidza OBZ-a i Osijeka kao poZeljne hedonisticke
destinacije.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZOBZ, OBZ; TZ grada Osijeka, Grad Osijek,
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 13.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: listopad 2025.
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Potpora ostalim manifestacijama

Opis i cilj aktivnosti: Godisnjim planom i programom rada TZ grada Osijeka predvidena su i sredstva za
potpore ostalim manifestacijama tijekom 2025. godine koje se iz nekih opravdanih razloga ne uspiju
prijaviti Javni poziv, ali su tijekom teku¢e godine podnijele zamolbu za uklju¢enjem TZ grada Osijeka u
sufinanciranje njihove manifestacije. Tu se radi o manjim potporama onim organizatorima za cije se
dogadaje utvrdi da imaju promocijski znacaj za destinaciju, ali isto tako i opravdani ekonomski u¢inak.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 85.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

2.3.2. POTPORE MANIFESTACIJAMA 1Z PROGRAMA JAVNOG POZIVA
Planirana sredstva: 85.000,00 EUR

Potpore manifestacijama planirane su sukladno objavi Javnog poziva za iskaz interesa za kandidiranje
manifestacija za dodjelu potpore iz programa ,,Potpore turistickim manifestacijama u 2025. godini®, te
valorizaciji pristiglih prijava na temelju propisanih kriterija. Javni poziv bit ¢e objavljen u sije¢nju 2025.
godine.

Vazan kriterij odabira osim ostvarenih bodova bit ¢e i procjena koliko svaka pojedina manifestacija
doprinosi rastu i razvoju turizma u vidu unapredenja/obogacivanja turisti¢kog proizvoda/ponude, podizanju
kvalitete u destinaciji, te povecanju ugostiteljskog i drugog turistickog prometa. Takoder, vazan cilj
manifestacije kojoj se odobrava potpora treba obuhvatiti i promociju grada Osijeka u zemlji i inozemstvu
te sudjelovanje u stvaranju prepoznatljivog imidza grada Osijeka kao regionalnog sredista u turisti¢koj
destinaciji u kojoj se nalazi.

Broj bodova je samo jedan od kriterija na bazi kojeg bi se odlu¢ivalo o iznosu potpore pojedinoj
manifestaciji. Ostali kriteriji za definiranje iznosa potpore odnosili bi se na financijsku konstrukciju
manifestacije i dostupnost drugih kanala financiranja, kao i ostale relevantne faktore o kojima bi ¢lanovi
Turistickog vijeca raspravljali u procesu donosenja zajednickog prijedloga.

Potpore ¢e biti planirane prema planiranim Kriterijima iz Javnog poziva:

1. Dodjela bespovratnih novcanih sredstava Turisticke zajednice grada Osijeka (dalje u tekstu TZGO)
Za

e TOP manifestacije od nacionalnog znacaja koje se odrzavaju na podrucju grada Osijeka
(TOP manifestacije su prepoznatljiva dogadanja, odrzana najmanje dva puta u posljednjih pet
godina za koja se procjenjuje da su motiv dolaska velikog broja posjetitelja te imaju jak
promidzbeni ucinak u zemlji i inozemstvu)
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e manifestacije od regionalnog i lokalnog znacaja na podrucju grada Osijeka

2. Dodjela nefinancijske potpore projektima i manifestacijama u vidu osiguranja organizacijsko -
logisticke potpore (kucice, Standovi, turisticka vodenja, promo materijali, promidzba i dr.) na Sirem
podrucju destinacija koje gravitiraju gradu Osijeku

Bespovratna sredstva potpore mogu se dodijeliti i koristiti isklju¢ivo za manifestacije koje se odrzavaju
tijekom 2025. godine. Sredstva bi bila namijenjena za sufinanciranje troSkova nabave roba i usluga za
neposrednu realizaciju manifestacija i to:

o Najam opreme (audio i vizualna tehnika, pozornica i dr.)

e Nabava radnog/potrosnog materijala vezanog za organizaciju manifestacije

e Najam prostora za odrzavanje manifestacije

e Najam prijevoznih sredstava u svrhu prijevoza organizatora i izvodaca vezan uz organizaciju
manifestacije

o Troskove smjestaja, putne troskove izvodaca i vanjskih suradnika

e Honorare (temeljem ugovora) izvodaca i vanjskih suradnika

o Troskove promocije manifestacije (izrada promotivnih brosura ,oglasavanje u tisku, na radiju,
vanjsko oglasavanje, online oglasavanje,)

e Usluge zastitarske sluzbe

e Druge troskove neposredne organizacije manifestacije, a koje TZGO smatra opravdanim.

Napomena: u svim vrstama oglasavanja, osim na radiju, organizatori manifestacije moraju jasno istaknuti
logo TZGO.

2.4, TURISTICKA INFRASTRUKTURA
Planirana sredstva: 19.271,16 EUR

24.1. Poticanje i pomaganje ekoloske udruge Vodenica
Planirana sredstva: 6.636,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: U segmentu upravljanja turistickom infrastrukturom u suradnji s Gradom Osijekom
izdvajamo potporu projektu ,,Mlinarev put* — Vodenica na Dravi. Sukladno IPA prekograni¢nom projektu
“Mlinarev put* u sklopu kojeg je Grad Osijek kao nositelj projekta izradio repliku stare vodenice na rijeci
Dravi, TZ grada u suradnji s udrugom ,,Vodenica“ radit ¢e na osmisljavanju dodatnog turistickog programa
za posjetitelje koji bi ukljucivali razgled objekta, upoznavanje s na¢inom rada, te kusanje proizvoda koji
nastaju na vodenici. Projekt ,,Mlinarev put“ kao novostvorena turisticka atrakcija potencijal je za proSirenje
turisticke ponude u destinaciji. TZ grada Osijeka, u dogovoru s Gradom Osijekom podupire projekt u vidu
podmirenja godiSnjih potreba za rad osoblja na projektu.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, Grad Osijek, Sportski objekti d.o.o.
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 6.636,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.
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2.4.2. Poticanje i pomaganje stalne izloZbe vodenog svijeta
Planirana sredstva; 6.635,16 EUR

Opis i cilj aktivnosti: Na inicijativu Grada Osijeka, gospodin Vladimir Filipovi¢, vlasnik privatne zbirke
Skoljaka, puzeva, koralja, te fosilnih ostataka s dna Panonskog mora i predsjednik udruge ,,Gloria Maris®,
postavio je izlozbu ,,Vodeni svijet” te time obogatio turisticku ponudu grada i regije. Ova rijetka zbirka
predstavlja potencijal turistickog razvoja i suradnje s obrazovnim institucijama. TZ grada Osijeka i dalje bi
snosila troskove osoblja i interneta.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO i Grad Osijek
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 6.635,16 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.( u jednakim mjeseénim obrocima)

2.4.3. Smeda signalizacija
Planirana sredstva: 2.000,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: Postavljanje smede signalizacije spada u redovne zada¢e TZ grada Osijeka. Zbog
potrebe postavljanja novih tabli za novootvorene objekte te azuriranja postojeéih turistickih sadrzaja i
objekata planiraju su odredena sredstva u 2025. godini. Ova turisti¢ka infrastruktura podize nivo
informiranosti posjetitelja i njihovog lakSeg snalaZenja prilikom obilaska destinacije bilo da su u grupi ili
su individualni putnici.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO i Sighum d.o.0.
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

2.4.4. Nabava nove i odrZzavanje postojee opreme
Planirana sredstva: 3.000,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: Najam i tekuc¢e odrzavanje opreme koja je dana TZ grada na upravljanje u vidu
ku¢ica i Standova.

Nositelj aktivnosti i partneri: SIOS, TZGO i Zadruga Neovisnost
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

25.  PODRSKA TURISTICKOJ INDUSTRIJI
Planirana sredstva: 2.000,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: TZ grada Osijeka prethodnih je godina podrzavala turisti¢ko-animacijske programe
u vidu podrzavanja udruge turisti¢kih vodi¢a na naéin da su sufinancirane tematske turisticke ture i vodenja
u svrhu obogacivanja turistiCke ponude grada, ali i okolice. Tematska turisticka vodenja organizirana su

29



kao nefinancijski vid podrske i proSirenja ponude razliitim manifestacijama, kao podrska kongresnom
turizmu, te kao animacija i ulaganje u informiranost lokalnog stanovnistva koje predstavlja najbolje i
najvjerodostojnije ambasadore svake destinacije.

TZ grada Osijeka u razdoblju od 2023.-2026. godine nastavila bi biti podrska turistickoj industriji u vidu
operativne ali i financijske podrske.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

3. KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE
Planirana sredstva: 303.000,00 EUR

3.2. OGLASAVANJE DESTINACIJSKOG BRENDA, TURISTICKE PONUDE I PROIZVODA
Planirana sredstva: 35.000,00 EUR

Opisi cilj aktivnosti: TZ grada Osijeka planira odredena sredstva za zupanijsko i nacionalno oglasavanje
turisti¢kih proizvoda grada Osijeka i opcenito destinacije. U koordinaciji i suradnji s Gradom Osijekom i
RTZ, aktivnosti ¢e se odnositi na oglasavanje putem tiska, radija, digitalnih on-line medija, oglasavanja u
vanjskom prostoru i dr. Aktivnosti oglaSavanja destinacijskog brenda su u nadleznosti RTZ.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ, Grad Osijek
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 35.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

3.4. MARKETINSKE POSLOVNE SURADNJE
Planirana sredstva: 250.000,00 EUR

Nastavno na Ugovor za promotivne kampanje sa strateskim partnerima izmedu HTZ-a, TZOBZ-a i TZGO,
te nastavno na Ugovor o strateskom partnerstvu izmedu TZOBZ-a, TZGO i ZLO, te potpisanog dokumenta
o Zajednickom projektu promocije destinacije i turistickih proizvoda na podrucju pokrajine Bavarske, SR
Njemacka te Velike Britanije planira se nastavka aktivnosti po istom principu.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ, HTZ, ZLO, Croatia Airlines d.d., Ryanair
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 250.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.
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3.5. SAJMOVI, POSEBNE PREZENTACIJE | POSLOVNE RADIONICE
Planirana sredstva: 2.000,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: TZ grada Osijeka tijekom 2024. godine sudjelovala bi u nastupima na sajmovima
te po potrebi imala posebne prezentacije turisticke ponude destinacije na ciljanim trzi$tima u koordinaciji s
regionalnom turistiCkom zajednicom temeljem Godisnjeg plana rada regionalne turisticke zajednice.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 2.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

3.6. SURADNJA S ORGANIZATORIMA PUTOVANJA
Planirana sredstva: 1.000,00 EUR

Opisii cilj aktivnosti: S ciljem pruzanja podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara, predstavnika
organizatora putovanja i agenata, u suradnji s regionalnom turistickom zajednicom i HTZ-om, TZ grada
Osijeka financirala bi dio rasporedenih troskova tijekom 2025. godine.

Svrha ovakvih posjeta je informiranje ciljnih skupina generalno o ponudi destinacije ali i o specificnim
vrstama turisti¢kih sadrzaja kao $to su kulturni, sportski, kongresni, eno-gastronomski, zdravstveni turizam,
Skolske ekskurzije, poslovni turizam i ostalo. Rezultati ovakvih posjeta naj¢es¢e budu afirmativni prilozi o
destinaciji i novo kreirani turisti¢ki aranzmani.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 1.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

3.7. KREAIRANJE PROMOTIVNOG MATERIJALA
Planirana sredstva: 5.000,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: Osnovna svrha svim promotivnim materijalima pruzanje je informacija o destinaciji.
Izrada materijala iznimno je vazan korak jer se putem njih turisti po prvi puta susrecu s destinacijom, ali se
putem njih i domaci pruzatelji usluga informiraju o turistickoj ponudi u svojoj destinaciji.

U svrhu izrade i distribucije informativnih materijala, TZ grada Osijeka u tijeku je priprema i realizacija
seta novih promotivnih materija koji bi obuhvatili izradu i dodatno tiskanje tematskih deplijana i tematskih
karata uz daljnju informatizaciju istih kroz izradu interaktivnih materijala.

TZ grada Osijeka vodit ¢e se postojecim strateskim dokumentima:

e StrateSki marketinski plan turizma za Slavoniju s planom brendiranja za razdoblje od 2019. do
2025. godine
o  Strateski marketinski plan za Osjecko-baranjsku Zupaniju od 2019.-2025.

31



te svoje aktivnosti koordinirati s regionalnom turistiCkom zajednicom.

U skladu s postoje¢im profilima TZ grada Osijeka stvarat ¢e, odrzavat ¢e i redovno kreirati sadrzaj na
svojim drus§tvenim mrezama.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 5.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

3.8. INTERNETSKE STRANICE
Planirana sredstva: 7.000,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: TZ grada Osijeka nastavit ¢e upravljati odredenim sadrZajem na postojecoj Internet
stranici www.tzosijek.hr .

U svrhu stvaranja, odrZzavanja i redovnog kreiranja novog sadrzaja na svojoj web stranici tijekom 2025.
godine TZ grada Osijeka planira razli¢ite aktivnosti u suradnji s vanjskim suradnicima.

Budu¢i da postojeca web stranica nije ,,user friendly* , te da je i CMS sustav zastario i kao takav je
zahtjevan i otezava azuriranje podataka i fotografija, izvrSena je prijava poboljsanja stranice kroz apliciranje
jednog od Interreg projekta.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 7.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

3.9. KREIRANJE I UPRAVLJANJE BAZAMA TURISTICKIH PODATAKA
Planirana sredstva: 3.000,00 EUR

Opis i cilj aktivnosti: TZ grada Osijeka sudjelovat ¢e i nadalje u azuriranju Kataloga dobavljaca koji
provodi Regionalna turisticka zajednica u vidu prikupljanja i dostave detaljnih podataka o ponudi na razini
grada Osijeka, logistiCckih i drugih podataka, namijenjenih prije svega turistiCkim agencijama i
organizatorima kongresnih programa.

Kao i u prethodnom razdoblju TZ grada Osijeka tijekom 2025. azurirat ¢e detaljno sve postojece turisticke
baze podataka o ponudi i potraznji u destinaciji, te ¢e iste po potrebi dostavljati regionalnoj turisti¢koj
zajednici i HTZ-u. U svrhu kreiranja $to kvalitetnijeg sadrZaja kako kroz web stranicu, drustvene mreZe,
promo materijale, ali 1 za potrebe promocije na drugim nivoima TZ grada Osijeka nastavit ¢e ulagati u
razvoj banke fotografija i pisanih materijala i prijevoda koji se odnose na grad Osijek i destinaciju. U 2025.
godini TZ grada Osijeka planira kontinuiranu izradu kratkih sadrzajnih video uradaka.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.
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3.10. TURISTICKO-INFORMATIVNE AKTIVNOSTI

Opis i cilj aktivnosti: Ured TZ grada Osijeka u Ul.Cara Hadrijana 2 i TIC na adresi Zupanijska 2, Osijek,
najizloZeniji su informacijski punktovi za sve posjetitelje i lokalno stanovni$tvo u destinaciji. Kao takvi
obavljaju informativne poslove u vezi s turistiCkom ponudom, za sve koji fizi¢ki dodu u ured, ali odgovaraju
i na sve usmene i pismene upite. TuristiCki radnici zaposleni u TZ grada Osijeka nuzno moraju imati visok
nivo informiranosti budu¢i da su upiti ¢esto vezani i za ponudu koja nadilazi ponudu Osijeka i Osjecko-
baranjske Zupanije, a tice se cijele destinacije Slavonija.

TZ grada Osijeka tijekom 2025. i dalje ¢e redovito obradivati sve podatke o turistickom prometu s ciljem
redovitog informiranja klju¢nih dionika te izradivati i dostavljati potrebna izvjes¢a za Tijela Zajednice,
Gradsku upravu, HTZ, Ministarstvo turizma i sporta te ostale za koje je to zakonom propisano ili institucije
i osobe koje pismenim putem kontaktiraju TZGO.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT
Planirana sredstva: -

4.1. TURISTICKI INFORMACIJSKI SUSTAVI I APLIKACIJE/Evisitor

Opis i cilj aktivnosti: Tijekom 2025. godine TZ grada Osijeka nastavit ¢e upravljati sustavom eVisitor i
drugim sustavima u suradnji s Glavnim uredom . Takoder nastavit ¢e suradnju s HTZ-om u projektu
Hrvatski digitalni turizam u sklopu kojeg je izraden novi turisti¢ko-informacijski portal — www.croatia.hr
koji ¢e prikazivati cjelovitu turisticku ponudu Hrvatske te omoguciti promociju svake destinacije, na
poddomeni svoje destinacije. TZ grada Osijeka radit ¢e na produciranju novih, trazenih materijala uz
kori$tenje uputa o opremanju tekstova koje smo dobili u inicijalnom mailu.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

4.4. UPRAVLJANJE KVALITETOM U DESTINACIJI

Opis i cilj aktivnosti: TZ grada Osijeka tijekom 2025. godine podrzat ¢e sustave nagradivanja, priznanja i
postignu¢a u turizmu u svrhu razvoja izvrsnosti na svim razinama turisticke ponude u suradnji s
regionalnom turistickom zajednicom i Glavnim uredom.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.
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45. POTICANJE NA OCUVANJE I UREDENJE OKOLISA

Opis i cilj aktivnosti: U suradnji s resornim upravnim odjelima Grada Osijeka, te gradskim komunalnim
poduzecem i ostalim dionicima u turizmu s podruc¢ja grada Osijeka, TZ grada Osijeka tijekom 2025. godine
radit ¢e na poboljSanju op¢ih uvjeta boravka turista u destinaciji.

Nositelj aktivnosti i partneri: TZGO, TZOBZ
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

5. CLANSTVO U STRUKTOVNIM ORGANIZACIJAMA

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI
Planirana sredstva: 158.500,00 EUR

Sukladno oporavku turistickog sektora, generalno poveéanju obima posla u TZ grada Osijeka i slijedom
razvoja novih proizvoda i manifestacija nuzno je zaposljavanje jedne do dvije nove osobe u 2025. godini.
Kako bi se osigurali preduvjeti za raspisivanje Javnog natje¢aja nuzno je tijekom 2025. godine usvojiti
novu Sistematizaciju radnih mjesta.

6.1. PLACE
Planirana sredstva: 110.000,00 EUR

Opis: Troskovi za place planirani su na bazi nove sistematizacije radnih mjesta kao realnog optimuma za
kvalitetno obavljanje svih poslova iz domene zadaca TZ.

Nositelj i partneri: TZGO
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 110.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

6.2. MATERIJALNI TROSKOVI
Planirana sredstva: 47.000,00 EUR
Opis: Materijalni tro$kovi navedeni u planu predstavljaju troSkove funkcioniranja ureda turisticke

zajednice koji obuhvacaju rezijske troskove, zakup prostora, uredsku opremu i materijal, odrzavanje
prostora, troskove platnog prometa, odvjetnicke i javnobiljeznicke troskove, troSkove postarine i sli¢no.
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Nositelj i partneri: TZGO
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 47.000,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025,

6.3. TIJELA TURISTICKE ZAJEDNICE
Planirana sredstva: 1.500,00 EUR

Opis: Za 2024. godinu planirani su tro§kovi organizacije rada tijela turisti¢ke zajednice.

Nositelj i partneri: TZGO
Iznos potreban za realizaciju aktivaosti: 1.500,00 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025.

8. REZERVA
Planirana sredstva: 3.203,84 EUR

Opis: Rezerva do 5% za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti. Odlukom Turistickog vijeéa moguca je alokacija sredstava rezerve na ostale

pojedinacno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti.

Nositelj i partneri: TZGO
Iznos potreban za realizaciju aktivnosti: 3.203,84 EUR
Rokovi realizacije aktivnosti: tijekom 2025,

TZ grada Osijeka
Tajana Rogulja, direktorica
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